
ihr erfolg ist unser ziel!
Um diesem Anspruch gerecht zu werden verfolgen wir eine ganzheitliche Unternehmenspolitik,  
die auf vier Kernbereichen basiert.

kundenorientiert
• Wir pflegen eine partnerschaftliche Zusammenarbeit mit unseren Kunden,  
 die geprägt ist von Vertrauen, Engagement und Flexibilität.
• Wir sind ein kostengünstiger und serviceorientierter Partner der Industrie und des Arztes.
• Wir sind verbindlich – auf uns können Sie sich verlassen!

ergebnisorientiert
• Wir arbeiten transparent und pflegen eine offene Kommunikation.
 Durch unser vernetztes Arbeiten verfügen wir über eine hohe Lösungskompetenz.
• Wir arbeiten nach dem Motto: „geht nicht – gibt´s nicht“.

qualitätsorientiert
• Wir achten auf erstklassige Qualität unserer Produkte und Dienstleistungen.
• Wir unterhalten ein modernes Qualitätsmanagement nach den Maßstäben der  
 ISO 9001 und ISO 13485.
• Wir arbeiten an der kontinuierlichen Verbesserung unserer Prozesse.

mitarbeiterorientiert
• Wir legen Wert auf ein angenehmes Mitarbeiterklima.
• Wir investieren in die Weiterentwicklung unserer Mitarbeiter und nehmen Vorschläge,  
 Ideen und Feedback ernst.
• Unser Handeln orientiert sich an unseren Unternehmenswerten.
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